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I. INFORMACJE WPROWADZAJACE

1.

2.

Warminsko-Mazurski Oddziat Strazy Granicznej w Ketrzynie zaprasza do skiadania ofert
w Postgpowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.

Przedmiotem Postepowania jest Zamoéwienie na Zakup i dostarczenie biletéw lotniczych
na zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze na potrzeby realizacji projektow
szkoleniowych w zakresie okreslonym w rozdziale 1l SIWZ.

Postepowanie zostanie przeprowadzone na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 .
Prawo zamowien publicznych (t. . Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.) oraz przepisow
wykonawczych wydanych na je] podstawie.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ. Zamawiajacy
jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pozZnigj niz na 2 dni przed
uplywem terminu sktadania ofert pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ
wplyngt do Zamawiajacego nie pédzniej niz do konca dnia, w ktérym uplywa potowa
wyznaczonego terminu skiadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat po uplywie terminu skladania wniosku,
o ktorym mowa w pkt 4 lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzielié
wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

Przedituzenie terminu skladania ofert nie wplywa na bieg terminu skiadania wniosku
0 wyjasnienie tresci SIWZ, o ktérym mowa w pkt 4.

Zamawiajacy przekaze tresc zapyta wraz z wyjasnieniami Wykonawcom, ktorym przekazat
SIWZ, bez ujawniania zrédia zapytania oraz zamiesci na stronie internetowe;j.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uplywem terminu skiadania ofert
zmieni¢ tres¢ SIWZ. Dokonang w ten sposob zmiane Zamawiajgcy przekaze niezwlocznie
wszystkim Wykonawcom, ktérym przekazat SIWZ i bedzie dla nich wigzgca oraz zamiesci na
stronie internetowe;.

Jezeli w wyniku zmiany tresci SIWZ nieprowadzacej do zmiany tresci ogloszenia
o zamowieniu niezbgdny bedzie dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach,
Zamawiajacy przediuzy termin sktadania ofert i poinformuje o tym Wykonawcow, ktorym
przekazano SIWZ oraz zamieéci na stronie internetowe;j.

10. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych.

Rozliczenia pomiedzy Wykonawca a Zamawiajgcym bedg dokonywane w ztotych polskich.

11. Postepowanie o udzielenie Zamowienia moze zosta¢ uniewaznione jedynie w przypadkach

okreslonych w art. 93 ust. 11i 1a Ustawy.

12. Uzyte w Specyfikacii terminy majg nastepujace znaczenie:

a) ~Lamawiajgey” — Warmitisko-Mazurski Oddziat Strazy Granicznej im. gen.
bryg. Stefana Pastawskiego

b) .Postgpowanie” — postepowanie prowadzone przez Zamawiajgcego na
podstawie ninigjszej SIWZ.

c) .SIWZ" — Specyfikacja Istotnych Warunkdow Zamowienia.

d) .Ustawa” - ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowief
publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.)

e) .Zamdwienie” — zamowienie publiczne, ktérego przedmiot zostat opisany
w rozdziale Il SIWZ,

f) "Wykonawca® - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka

organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora ubiega sie o
udzielenie Zamoéwienia, ziozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie
Zamdwienia,

13.Dane Zamawiajgcego:

Adres do korespondencu o

Warmirisko-Mazurski Oddziat Strazy Granicznej
im. gen. bryg. Stefana Pastawskiego
ul. Gen. Wiadystawa Sikorskiego 78
11-400 Ketrzyn

NIP:742-000-73-89 REGON: 510207605
Faks: (89) 750 37 54

E-mail: zamowignia.wm@strazgraniczna.pl
. ~ strona internetowa:_ www.wm.strazgraniczna. pl
Dni i godziny urzedowania: od poniedziatku do piatku od 7 * do 15 2°
Znak Postepowania: 20/FI/15
Uwaga: w korespondencii kierowanej do Zamawiajgcego nalezy postugiwaé sie tym znakiem.




Il. OPIS PRZED_M_IO'I_‘U ZAMO_WIEN]A

1.

WINOGRLOP

Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, sprzedazy i
dostarczania biletdéw lotniczych na trasach zagranicznych, na potrzeby realizacji projektu
wspoffinansowanego z  Norweskiego Mechanizmu  Finansowegoe oraz  projektow
finansowanych w ramach pomocy rozwojowej programu Pomoc Polska na rzecz Republiki
Motdawii i Autonomii Palestynskiej.

Opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgeznik nr 1 do SIWZ

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czesciowych.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

Zamawiajgcy informuje, ze nie przewiduje udzielania Zamoéwieh uzupetniajgcych.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosé sktadania ofert réwnowaznych

Zamawiajgcy nie przewiduje aukgji elektronicznej.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykonania czesci przedmiotu zamdwienia przez
podwykonawce.

10. Wykonawca moze powierzyé wykonanie czesci zaméwienia podwykonawcom, w takim

przypadku Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w zalgczniku nr 2 do SIWZ czesé
zaméwienia, ktérej wykonanie powierzy podwykonawcom. W przypadku braku powyzszej
informacji Zamawiajacy uzna, Zze przedmiot zamowienia bedzie wykonany bez udziatu
podwykonawcow.

11.W przypadku powierzenia czesci przedmiotu zamowienia podwykonawcy, Wykonawca ponosi

odpowiedzialnosé za dziatania podwykonawcy jak za wiasne.

1. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin wykonania zamowienia: - od dnia zawarcia umowy do dnia 15.03.2016 .

IV. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

Warunki udziatu w postepowaniu:

1.1. Zgodnie z art. 22 ust. 1 Ustawy o udzielenie Zamodwienia mogg ubiegaé sie
Wykonawcy, ktérzy speiniajg warunki, dotyczace:

1.1.1. Posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa nakladajg obowigzek ich posiadania.
- Zamawiajgcy nie konkretyzuje warunku.

1.1.2. Posiadania wiedzy i doswiadczenia.
- Zamawiajgcy nie konkretyzuje warunku.

1.1.3. Dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zaméwienia.
- Zamawiajgcy nie konkretyzuje warunku.

1.1.4. Sytuacji ekonomicznej i finansowej.
- Zamawiajacy nie konkretyzuje warunku.

Opis sposobu dokonywania oceny spefniania warunkéw udzialu w postepowaniu:

2.1. Wykonawcy na potwierdzenie spetniania warunkéw udzialu w Postepowaniu ziozg
stosowne odwiadczenia | dokumenty okreslone w rozdziale V SIWZ.

2.2. Zamawigjgcy dokona oceny spemiania warunkéw udziatu w Postepowaniu zgodnie z
formutg spetnia / nie spefnia, w oparciu o informacie zawarte w przedstawionym wraz
z oferta o$wiadczeniu o spelnianiu warunkéw udziatlu w Postepowaniu, ztozonym
zgodnie z art. 44 Ustawy i dokumentach, o ktérych mowa w rozdziale V SIWZ.

2.3. Jezeli Wykonawca nie wykaze spetniania warunkdéw udzistu w Postepowaniu to
Zamawiajgcy wykluczy Wykonawce odpowiednio na podstawie art. 24 Ustawy.




V. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYG
WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU

1. W celu oceny spelniania przez Wykonawce warunkéw o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
Ustawy Zamawiajacy zada:

1.1. Oswiadczenia Wykonawey, ze spelnia warunki okreslone w art. 22 ust. 1 Ustawy
zgodnie ze wzorem stanowigcym zalacznik nr 3 do SIWZ.

W przypadku skiadania oferty wspolnej ww. oéwiadczenie skiada peinomochik
Wykonawcow skiadajgeych oferte wspéing ustanowiony do reprezentowania.

2. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z Postepowania
0 udzielenie Zamowienia na podstawie art. 24 ust. 1 Ustawy, Zamawiajacy zada:

2.1. Oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z Postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego zgodnie ze wzorem stanowiacym zatacznik nr 4 do SIWZ.

2.2. Aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru lub z cenfralnej ewidencji i informacii
o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt
2 Ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu
skladania ofert .

W _przypadku skiadania oferty wspolnej ww. dokumenty skilada kazdy z Wykonawcow
skiadajacych oferfe wspdina.
2.3 Jezeli Wykonawca ma siedzibe [ub misjsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentow, o kidrych mowa w punkcie 2.2. sklada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w kiérym ma siedzibe [ub misjsce
zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze: nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono
upadiosci.
2.4. Dokumenty o ktdrych mowa w punkcie 2.3. powinny byé wystawione nie wczesniej niz 6
miesigey przed uplywem terminu skfadania ofert.
2.5. Jezeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w kiérym Wykonawea ma sledzibe
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sig dokumentéw, o ktérych mowa w punkcie 2.3,
zastgpuje sig je dokumentem zawierajgcym o$wiadczenie, w kidrym okresla sig takze osoby
uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, zloZzone przed wiasciwym organem sgdowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio
kraju migjsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania, lub przed notariuszem. Zapisy pkt. 2.4. stosuje sie odpowiednio.

2.6. W przypadku watpliwoscei co do tredei dokumentu ziozonego przez Wykonawce majacego

siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskigj, Zamawiajgcy

moze zwrocic sig do wtasciwych organdw odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub
kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem o udzielenie
niezbednych informacji dotyczacych przediozonego dokumentu.

3. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy z Postepowania
© udzielenie Zamoéwienia na podstawie art. 24 ust. 2 pkt 5 Ustawy, Zamawiajacy Zada:
3.1. Listy podmiotow nalezacych do tej samej grupy kapitalowej, w rozumieniu ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. Nr 50, poz. 331 z pdzn. zm.)
albo informacji o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitalowej, zgodnie
Ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 5 do SIWZ.

W _przypadku skladania oferty wspélnej ww. dokument skiada kazdy z Wvykonawcow

sktadajacych oferte wspdina.

4. Dokumenty, o ktérych mowa w_rozdziale V musza by¢ ziozone w aryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodnosé z oryginatem przez Wykonawce, zgodnie z Rozporzgdzeniem
Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajow dokumentéw, jakich
moze zgdad Zamawiajacy od Wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogg byé
sktadane (Dz. U. z 2013 r,, poz. 231). Jezeli dokument skiada si¢ z kilku stron to zaleca sig,
aby kazda z nich byta poswiadczona za zgodnosé z oryginatem.

8. Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i do$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zaméwienia, zdolnosciach finansowych lub ekonomicznych innych
podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nimi stosunkow. Wykonawca
w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz begdzie dysponowat tymi
zasobami w trakcie realizacji zamoéwienia, w szczegdinosci przedstawiajac w tym celu
pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow




V.

na potrzeby wykonania zaméwienia.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia oraz w
przypadku innych podmiotdéw, na zasobach ktérych Wykonawca polega na zasadach
okreslonych w art. 26 ust 2b Ustawy, kopie dokumentéw dotyczgcych odpowiednio
Wykonawcy lub tych podmiotéw sg poswiadczane za zgodnosé z oryginatem odpowiednio
przez Wykonawce lub te podmioty.

. Podmiot, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobow zgodnie z art. 26 ust 2b Ustawy,

odpowiada solidarnie z Wykonawcg za szkode Zamawiajacego powstatg wskutek
nieudostepnienia tych zasobdw, chyba Ze za nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.
Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, kitorzy w okreslonym terminie nie zlozyli wymaganych
przez Zamawiajgcego oswiadczen lub dokumentéw, o kiérych mowa w rozdziale V SIWZ, lub
ktorzy nie ztozyli petnomocnictw, albo ktérzy ztozyli wymagane przez Zamawiajgcego
o$wiadczenia i dokumenty, o ktdrych mowa w rozdziale V SIWZ, zawierajgce bledy lub ktorzy
zlozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich ziozenia w wyznaczonym terminie, chyba ze mima ich
zlozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie
Postepowania. Ziozone na wezwanie Zamawiajgcego oswiadczenia i dokumenty powinny
potwierdzaé¢ speinianie przez Wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu oraz speinianie
przez oferowane usiugi wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego, nie pézniej niz w dniu,
w ktérym upfynat termin skiadania ofert.

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO

Z WYKONAWCAM! ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW,

A TAKZE WSKAZANIE 0SOB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIE

Z WYKONAWCAMI

1. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i Wykonawcy
przekazuja pisemnie.

2. Jednoczesnie Zamawiajgcy dopuszcza przekazywanie o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien
oraz informacji za pomoca faksu, (na numer wskazany w rozdziale | punkcie 13 SIWZ) lub
droga elektroniczng (na adres e-mail wskazany w rozdziale | punkcie 13 SIWZ) — wowczas
kazda ze stron na zgdanie drugie] niezwitocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

3. Osobami uprawnionymi do porozurmiewania sie z Wykonawcami w sprawach procedury sa:
Sylwia Markowska - tel. (89) 750 3486
Dorota Kepka - tel. (89) 750 3188
Anna Hornicka - tel. (89) 750 3027

4, Osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami w sprawach przedmiotu

Zamowienia s3;
Joanna Irska-Pigiek - tel. (89) 750 3202
Marek Ludwiczak - tel. (89) 750 3114

Vil. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM -

Zamawiajgey nie wymaga wniesienia wadium.

VIll. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawcy beda zwiazani oferta przez okres 30 dni. Bieg ferminu zwiazania oferig rozpoczyna sie
wraz z upiywem terminu sktadania ofer, o ktérym mowa w rozdziale X punkeie 1 SIWZ.

IX.

bl Ll

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

Wykonawcy powinni zapoznac sig doktadnie z informacjami zawartymi w SIWZ.

Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ ziozona pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;.
Tres¢ oferty musi odpowiadacd tresci SIWZ. Skladana oferta powinna by¢ sporzgdzona na
formularzu oferty - zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 2 do SIWZ.

Formularz oferty wraz z zatgcznikami i wymaganymi dokumentami musi byc podpisany przez
osohy upowaznione do reprezentowania Wykonawcy w obrocie prawnym, zgodnie z



postanowieniami wiadciwego rejestru lub z centralne] ewidencii i informacji o dziatalinosci
gospodarczej. Jezeli upowaznienie do podpisania oferty nie wynika ze zlozonych
dokumentdw, do oferty powinno by¢ zatgczone pisemne petnomocnictwo do podpisania oferty.

5. Tres¢ petnomocnictwa powinna dokfadnie okresla¢ zakres umocowania oraz dane
maocodawcow i petnomocnika. Petnomocnictwo musi by¢ ztozone w oryginale lub w przypadku
kopii poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez notariusza.

6. Podpis osoby upowaznionej musi pozwalac na identyfikacje jej imienia i nazwiska (np. bedzie
uzupeiniony pieczatka z imieniem i hazwiskiem).

7. Wykonawcy mogg wspélnie ubiegaé sie o udzielenie Zamoéwienia na podstawie art. 23
Ustawy. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy w sprawie zamadwienia publicznego.

8. Wykonawca zlozy tylko jedng oferte na przedmiot zamowienia. Ziozenie wiekszej liczby ofert
spowoduje odrzucenie wszystkich ofert zlozonych przez Wykonawce.

9. Oferte nalezy napisa¢ w jezyku polskim, na maszynie, komputerze lub czytelnym pismem
recznym (diugopisem lub niescieralnym atramentem).

10.Zaleca sig, aby wszystkie strony oferty, w tym strony wszystkich zatacznikow byly
ponumerowane, utozone w kolejnosci przedstawionej w formularzu oferty.

11.Wszystkie miejsca, w ktérych Wykonawca naniést zmiany muszg byé parafowane przez
osobe podpisujgca oferte.

12.Zaleca sig, aby oferta wraz ze wszystkimi zalgcznikami byta trwale spigta.

13.Zaleca sig, aby oferta byla ztozona w dwoch nieprzejrzystych, zamknietych kopertach,
zaadresowanych do Zamawiajgcego i oznaczona na zewnetrznej kopercie napisem:

»Zakup i dostarczenie biletéw lotniczych na zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze
na potrzeby realizacji projektéw szkoleniowych”

14. Wewnetrzng koperte nalezy opatrzy¢ doktadnym adresem Wykonawcy, by umozliwié zwrot nie
otwartej oferty w przypadku dostarczenia jej Zamawiajgcemu po terminie. Zamawiajacy nie
bierze odpowiedzialnos$ci za zte skierowanie przesylki | jej przedterminowe otwarcie w
przypadku nieprawidiowego zaadresowania lub zamkniecia kopert.

15. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofaé oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy
otrzyma powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty przed uplywem terminu
skiadania ofert. Zardwno zmiana, jak i wycofanie oferty wymagajg zachowania formy
pisemnej. Zmiany dotyczgce treéci oferty powinny by¢ przygotowane, opakowane i
zaadresowane w ten sam spos6b co oferta. Dodatkowo, opakowanie w ktorym jest
przekazywana zmieniona oferta nalezy opatrzy¢ napisem ZMIANA,

16. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wiashe zwigzane z przygotowaniem i ziozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku Postepowania. Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za
koszty poniesione przez Wykonawcéw w zwiazku z przygotowaniem i ziozeniem oferty, z
zastrzezeniem art. 93 ust. 4 Ustawy.

17.Nie ujawnia si¢ informaciji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pozniej niz w terminie skiadania
ofert, zastrzegi, ze nie mogg by¢ one udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsigbiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktdrych
mowa w art. 86 ust. 4 Ustawy.

18.W przypadku zastrzezenia informacji Wykonawca ma obowigzek wydzielié z oferty informacie
stanowigce tajemnice jego przedsigbiorstwa i oznaczy¢ je klauzulg “nie udostepniad”.
Informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2003 Nr 153, poz. 1503 z
pdzn, zm.).

18.W sytuacji, gdy Wykonawca zastrzeze w ofercie informacje, ktére nie stanowig tajemnicy
przedsigbiorstwa lub sa jawne na podstawie przepisow Ustawy lub odrebnych przepisow,
informacje te bedg podlegaly udostepnieniu na takich samych zasadach, jak pozostale
niezastrzezone dokumenty



20. Na oferte skladaja sie hastepujace dokumenty:

20.1. Formularz oferty przygotowany zgodnie ze wzorem stanowigcym
zalgeznik nr 2 do SIWZ.

20.2. Ceny 5 biletéw lotniczych wediug zamowienia Zamawiajgcego wraz z
wydrukiem rezerwacji biletow lotniczych  z elektronicznego systemu
rezerwacji wedtug zatacznika nr 2a do SIWZ.

20.3. Oswiadczenie Wykonawcy, o spelnianiu warunkow, o kiérych mowa
w art. 22 ust. 1 Ustawy zgodnie ze wzorem stanowigcym zalgeznik nr 3 do
SIWZ.

20.4. OsSwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania
0 udzielenie zamdwienia zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgeznik nr 4 do
SIWZ oraz dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z
postepowania o udzielenie zamdwienia, zgodnie z pkt. 2 rozdziatu V SIWZ.

20.5. Lista podmiotéw nalezacych do tej samej grupy Kkapitalowej albo
informacja o tym, ze Wykonawca nie nalezy do grupy kapitatowej, zgodnie
ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 5 do SIWZ.

[X MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIATOTWARCIAOFERT. . .~

1.

XI.

Termin skladania ofert uplywa dnia 06 sierpnia 2015 r. 0 godzinie 12,30, Zamawiajgcy
niezwlocznie zwrdci oferte, ktéra zostala ztoZzona po terminie. Decydujgce znaczenie dla
oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wplywu oferty do Zamawiajgcego,
a nie data jej wystania.

Oferte nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego - Kancelaria Jawna - pokoj 118 lub przestaé
na adres: Warminsko-Mazurski Oddziat Strazy Granicznej im. gen. bryg. Stefana
Pastawskiego, ul. Gen. Wiadystawa Sikorskiego 78, 11-400 Ketrzyn.

Publiczne otwarcie ofert nastapi w dniu 06 sierpnia 2015 r. o godzinie 13.00 w siedzibie
Zamawiajgcego, pok. 226, blok nr 3.

Informacje ogloszone w trakcie publicznego otwarcia ofert zostang przekazane niezwlocznie
Wykonawcom, ktorzy nie byli obecni przy otwarciu ofert na ich wniosek.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jaka zamierza przeznaczyé na
sfinansowanie Zamaowienia.

Podczas ofwarcia ofert Zamawiajgcy poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow, a takze
informacje dotyczace ceny, terminu wykenania Zamowienia i warunkdw pfatnosci zawartych
w ofertach.

W toku badania i oceny ziozonych ofert Zamawiajgcy moze zgdaé od Wykonawcow wyjasnien
dotyczgeych tresci ztozonych przez nich ofert.

Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadkach okreslonych w art. 89 Ustawy.

W odniesieniu do Wykonawcow, kidrzy spetnili postawione im warunki udzialu w
Postepowaniu Zamawiajagcy dokona oceny ich ofert zgodnie ze sposobem okreslonym w
rozdziale XIl SIWZ.

OPIS SPOSOBU OBI__ICZ_E_NiA c_ENY_

Dla potrzeb niniejszego postepowania Wykonawca w formularzu oferty przedstawi:

1.1. ceny biletow lofniczych na 5 wyznaczonych przez Zamawiajgcego trasach dla
osoby doroslej (powyzej 16. roku 2ycia, jezeli regulamin przewoznika nie stanowi
inaczej), nieuprawnionej do rabatdw i znizek, w klasie ekonomicznej wraz z optatami
lotniskowymi, obejmujgcymi  bagaz gtéwny/rejestrowany | bagaz podreczny
okreslonych w Zalgczniku nr 2a do SIWZ, wraz z wydrukiem rezerwacji biletow
lotniczych z elektronicznego systemu rezerwacji. Cena przedstawionego biletu
lotniczego na kazdg z wyznaczonych przez Zamawiajgcego 5 trasach musi
obejmowaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamoéwienia f muin. optaty,
podatki, prowizje, cla, optaty za bagaz glowny/rejestrowany 1 bagaz podreczny. Cena
hie obejmuje optaty transakcyjnej. Wykonawca dokona zsumowania cen biletow
lotniczych na 5 wyznaczonych przez Zamawiajgcego trasach i przedmiotowsg sume
wpisze w formularzu cenowym zawartym w formularzu oferfowym stanowigcym
zatgcznik nr 2 do SIWZ.

1.2. wysoko$é optaty transakcyjnej za wystawienie biletu lotniczego zagranicznego w
ziotych polskich, Optata transakcyjna musi obejmowaé wszelkie dodatkowe koszty



ponoszone przez Wykonawce, a zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamowienia w
szczegolnosci z rezerwacig, jej zmiang lub anulowaniem, wystawieniem i sprzedazg
biletéw, dostarczaniem biletdw, przypominaniem o zblizajgcych sie terminach wykupu
biletow, zorganizowanie | zabezpieczenie kompleksowsj realizacji przedmiotu
zamowienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych oraz
wszelkie irine koszty zwiazane z nalezytym i zgodnym z SIWZ wykonaniem
przedmiotu zamowienia. 3
1.3. czas odpowiedzi ha zapytanie dotyczace propozycji rezerwacii biletu lotniczego
Przedstawiona przez Wykonawce cena (suma cen) biletéw lotniczych na 5 wyznaczonych
przez Zamawiajgcego trasach stuzyé bedzie jedynie do poréwnania cen ziozonych ofert i
wyboru najkorzysiniejszej oferty.
Przez ceng biletow nalezy rozumie¢ ceng w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z
dnia 09 maja 2014 roku o informowaniu o cenach towaréw i ustug (Dz. U. z 2014, poz. 915),
wyrazong w ztotych polskich (PLN) i uwzgledniajacq podatek od towardw i ustug obowigzujgey
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej dla przedmiotu zaméwienia.
Cena biletéw musi by¢ podana w ziotych polskich z doktadnoscig dwéch miejsc po przecinku,
Wykonawca w zalgczniku nr 2a do SIWZ poda nazwe przewoznika/przewoznikow oraz czas
podrozy.
Wysokos¢ oplaty transakcyjnej musi byé wyzsza niz 0 i musi byé podana w polskich ziotych,
cyfrowo i okreslona z doktadnoscig dwoch miejsc po przecinku.
Czas odpowiedzi na zapytanie dotyczace propozycji rezerwacji biletu lotniczego musi byé
podany w peinych godzinach i nie moze by¢ diuzszy niz 8 godzin od wystania zlecenia przez
osobe upowazniong ze strony Zamawiajgcego.
Jezeli w postgpowaniu zostanie ziozona oferta, ktorej wybor prowadzitby do powstania
obowigzku podatkowego u Zamawiajgcego, zgodnie z ‘przepisami o podatku od towardw i
ustug, Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny, podatek
od towarow i ustug, ktéry miatby obowiazek wptaci¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Zgodnie z art. 87 ust. 2 Ustawy Zamawiajacy poprawi w ofercie:
a) oczywiste omylki pisarskie,
b) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,
c) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych warunkow
zamowienia, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty
- niezwlocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktorego oferta zostata poprawiona.

XIL.

WYBORZE OFERTY, WRAZ Z PODANIEM ZNACZENIA TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU

ocC

OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY

ENY OFERT

1.

Kryteria oceny ofert.

Wybdr najkorzystniejszej oferty dokonany zostanie po dokonaniu oceny spetniania przez
Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu, badaniu i ocenie ofert na podstawie nizej
okreslonych kryteriéw oceny ofert:

Lp. Nazwa kryterium Waga Sposéb oceny
1 Cena - suma cen 5 biletéw lotniczych 70 % minimalizacja
2 Optata transakcyjna 20% minimalizacja
3 Czas odpowiedzi na zapytanie 10% punktowo

[

Ocena ofert zostanie przeprowadzona w oparciu o kryteria przedstawione powyzej,
Najwyzej zostanie oceniona oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbg punktéw wyliczong jako
sume punktow uzyskang w powyzszych kryteriach wg wzoru:

Pn=Cn+Tn+Zn
gdzie:

n - numer oferty
Pn - suma ilosci punktow przyznana ofercie n



Cn - ilog¢ punktéw w kryterium nr 1 — ,Cena — suma cen 5 biletdw lotniczych” przyznana
ofercie n

Tn - ilo&¢ punktow w kryterium nr 2 — ,Optata transakcyjna” przyznana ofercie n
Zn — iloé¢ punktow w kryterium nr 3 — ,Czas odpowiedzi na zapytanie” przyznana ofercie n.

4. Sposdb obliczenia wartosci punktowej ocenianego kryterium:
4.1. Kryterium nr 1 — ,Cena — suma cen 5 biletéw lotniczych” (Cn) - waga 70%

c:min
Cp = —=--=-—-———- x 70 % x 100 punktéw
Cbad
gdzie:
Cn - liczba punktéw badanej oferty w kryterium ,Cena — suma cen 5 biletéw lotniczych”
Ciwin — NAjnizsza suma cen 5 biletdw lotniczych sposrod wszystkich podlegajgcych ocenie
ofert
Cuad — SUma cen 5 biletéw lotniczych w badanej ofercie
100 punktdw — wspdiczynnik przeliczeniowy.
70% - znaczenie kryterium ,Cena — suma cen 5 biletdw lotniczych”.

4.2. Kryterium nr 2 — ,Oplata transakcyjna” {Tn)— waga 20%

Najnizsza oplata transakeyjna sposrod wszystkich ztozonych ofert

Ta= x 20 % x 100 punktéw
Wysokos¢ optaty transakeyjnej badane]j oferty

gdzie:

T, —ilos¢ punktow badane] oferty w kryterium ,Optata transakcyjna™
100 punktoéw — wspolczynnik przeliczeniowy

20% - znaczenie kryterium ,Oplata transakcyjna”

4.3. Kryterium nr 3 — ,Czas odpowiedzi na zapytanie” dotyczgce propozycii rezerwacji biletu
lotniczego (Zn) — waga 10%

4.3.1. Czas odpowiedzi na zapytanie dotyczgce propozyciji rezerwacji biletu lotniczego —
czas odpowiedzi musi by¢ podany w petnych godzinach i nie moze by¢ dluzszy
niz 8 godzin.

4.3.2. Punkty bedg liczone w nastepujgcy sposéb:

Wykonawca, ktory zadeklaruje czas odpowiedzi na zapytanie:
a) od 0 do 4 pelnych godzin — otrzyma 10 pkt

b) powyzej 4 godzin do 8 petnych godzin — otrzyma 5 pkt

¢} powyzej 8 godzin — otrzyma 0 pkt

4.3.3. Wykonawca w kryterium ,Czas odpowiedzi na zapytanie” maksymalnie moze
otrzymaé 10 pki. Otrzymuje je Wykonawca oferujgcy czas odpowiedzi na
zapytanie dotyczace propozycii rezerwacii biletu lotniczego wynoszace 8 godzin
lub krécej.

5. Zamawiajgcy udzieli Zamodwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wymogom
okreslonym w Ustawie oraz SIWZ i zostala oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu
o podane kryteria oceny ofert..

6. Obliczenia bedg dokonywane z dokladno$cia dwdch miejsc po przecinku.

XIll. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO

1. Zamawiajgcy udzieli Zamowienia Wykonawey, kitdrego oferfa bedzie przedstawiac



najkorzystniejsza oferte z punktu widzenia kryteridw okreslonych w rozdziale XIl SIWZ.

2. Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy jednoczesnie zawiadamia
Wykonawcdw, kidrzy ztozyli oferty, o:

2.1. Wyborze najkorzystniejsze]j oferty, podajac nazwe (firme), albo imie i nazwisko, siedzibe
albo miejsce zamieszkania i adres Wykonawcy, ktorego oferte wybrano, uzasadnienie jgj
wyboru oraz nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania
i adresy Wykonawcow, ktorzy ziozyli oferty, a takze punktacje przyznana ofertom w
kazdym Kkryterium oceny ofert i fgczng punktacje.

2.2. Wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, podajgc uzasadnienie faktyczne
i prawne.

2.3. Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni z postepowania o udzielenie Zamdwienia,
podajge uzasadnienie faktyczne i prawne.

2.4. Terminie, okreslonym zgodnie z art. 94 ust.1 lub 2, po ktérego uplywie umowa w sprawie
Zamowienia publicznege moze by¢ zawarta.

3. Niezwiocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zamieszcza informacie,
o0 ktdrych mowa w punkcie 2.1., na stronie internetowej oraz w migjscu publicznie dostepnym
w swojej siedzibie.

4. Zamawiajgcy zawize umowe w sprawie zamoéwienia publicznego w terminach okreslonych
w art. 94 ust. 1 lub 2 Ustawy.

5. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia
publicznego, ktérych oferta zostala uznana za najkorzystniejsza, w przypadku dofgczenia do

- oferty peinomocnictwa (o ktérym mowa w art. 23 ust. 2 Ustawy) tylko do reprezentowania ich

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, przediozg stosowne pelnomocnictwo

do podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego. Ponadto Zamawiajacy moze przed

podpisaniem umowy zazada¢ przediozenia umowy regulujgcej wspdlprace Wykonawcow
wystepujacych wspolnie.

6. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie
Zamowienia publicznego, Zamawiajacy moze wybra¢ oferte najkorzystniejszg sposrdd
pozostatych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, chyba ze zachodzg
przestanki uniewaznienia postgpowania, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 Ustawy.

XIV. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIEGZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nie jest wymagane.

XV. [ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTC')F\:E ZOSTANA WPROWADZONE DO
TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, OGOLNE
WARUNKI UMOWY ALBO WZOR UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY WYMAGA OD
WYKONAWCY, ABY ZAWARL. Z NIM UMOWE, W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
NA TAKICH WARUNKACH

1. Istotne postanowienia umowy zawarte sg w projekcie umowy stanowigcej zatacznik nr 6 do
SIwz,

' XVI. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACYCH WYKONAWCY
W TOKU POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy, a takze innemu podmioctowi, jezeli ma lub
miat interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz ponidst lub moze ponie$é szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow Ustawy.

2. Odwotanie przystuguje wyigcznie od niezgodnej z przepisami Ustawy czynnosci
Zamawiajacego podjetej w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania czynnosci,
do ktorej Zamawiajacy jest zobowigzany na podstawie Ustawy.

3. Odwotanie przystuguje wytacznie wobec czynnosci:

3.1. Opisu sposobu dokonywania oceny spefniania warunkéw udziatu w postepowaniu.
3.2. Wykluczenia odwotujgcego z postepowania o udzielenie zaméwienia.
3.3. Odrzucenie oferty odwotujgcego.

4. Odwotanie powinno wskazywac czynnoé¢ lub zaniechanie czynnoéci Zamawiajacego, kidrej
zarzuca sig niezgodnos$¢ z przepisami Ustawy, zawiera¢ zwigzle przedstawienie zarzutéw,
okresla¢ zgdanie oraz wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie



odwotania.

5. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w terminach okreslonych w art. 182 Ustawy, odwolanie
wnosi sie w formie pisemne] albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu.

6. Odwolujgcy przesyla kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uplywem terminu do wniesienia
odwotania w taki sposdb, aby mogt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego
terminu.

7. Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania poinformowac
Zamawiajacego o niezgodnej z przepisami Ustawy czynnosci podjetej przez niego lub
zaniechaniu czynnoéci, do ktorej jest on zobowigzany na podstawie Ustawy, na ktore nie
przystuguje odwotanie na podstawie art. 180 ust. 2.

XVIl. ZALACZNIKI

Nastepujgce zatgczniki stanowig integralng czesé SIWZ:
1. Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia
. Zalgczniki nr 2 — Formularz oferty.
Zalacznik nr 2a — Ceny 5 biletow lotniczych wedlug zamowienia Zamawiajgcego
Zatacznik nr 3 — Oswiadczenie dot. art. 22 Ustawy.
Zatgeznik nr 4 — Odwiadczenie dot. art. 24 Ustawy
Zatacznik nr 5 — Informacja o braku przynaleznosci do grupy kapitalowej na podstawie art. 26
ust. 2 d w zwigzku z art. 24 ust. 2 pkt 5 ustawy Prawo zamowien publicznych
Zatgcznik nr 6 — Projekt umowy

oo

=



Zalacznik nr 1 do SIWZ2

Y
norway (L)
g a nts polska pomoc

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
KOD CPV - 63512000-1
60400000-2
63516000-9

Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczania
biletéw lotniczych na trasach zagranicznych, na potrzeby realizacji projektu wspéifinansowanego z
Norweskiego Mechanizmu Finansowego oraz projekiéw finansowanych w ramach pomocy rozwojowej
programu Pomoc Polska na rzecz Republiki Motdawii | Autonomii Palestynskiej.

Zamowienie dotyczy biletéw lotniczych na trasach;

1) Jordania ~ Polska - Jordania, w flo$ci 68 biletéw w obie strony w klasie ekonomicznej, wraz z
optatami lotniskowymi, obejmujacymi bagaz giowny/rejestrowany i bagaz podreczny,

2) Republika Motdawii - Polska — Republika Moidawii, w ilo§ci 18 biletéw w obie strony w klasie
ekonomicznej, wraz z opiatami lotniskowymi, obejmujgcymi bagaz gléwny/rejestrowany i bagaz
podreczny,

3) z nastepujgcych krajow europejskich: Litwa, totwa, Estonia, Czechy, Rumunia, Bulgaria, Stowacja,
Finlandia, Chorwacja — Polska — Litwa, totwa, Estonia, Czechy, Rumunia, Butgaria, Stowacja,
Finlandia, Chorwacja, w iloéci 28 biletéw w obie strony, w klasie ekonomicznej, wraz z oplatami
lotniskowymi, obejmujgcymi bagaz glowny/rejestrowany i bagaz podreczny.

llos¢ biletdbw moze ulec zmianie, ale nie przekroczy liczby biletéw wskazanych wyzej na
poszczegolnych trasach. Zakres przedmiotowego zamowienia obejmuje:
- Zakup biletdw lotniczych zagranicznych pasazerskich, w tym zakresie Zamawiajgcy wymagaé
bedzie od Wykonawcy;
1) kompleksowej, calodobowej obstugi przez Wykonawce w zakresie rezerwacji biletow
lotniczych na ww. trasach,
2) zapewnienia wysokiej jakosci oferowanych ustug, w tym:

- wyszukiwania optymalnego polgczenia pod wzgledem ceny oraz czasu trwania podrozy oraz

przedstawiania osobie upowaznionej réznych wariantéw pofaczen z uwzglednieniem:

najnizszego kosztu, najmniejszej liczby przesiadek, dostepnych znizek i promacii;

- zapewnienia bezkolizyjnej realizacji wieloetapowych potgczen,

- stosowania najkorzystniejszych cen biletow lotniczych dostepnych w danym terminie z

zachowaniem wymaganego standardu podrézy, z zachowaniem uczciwosci handlowe;j,

- Informowania o zblizajacych sig¢ terminach wykupu biletéw przy dokonanych wczeéniej

rezerwacjach,

- caiodobowej mozliwosci dokonania rezerwacjifjiej zmiany lub wykupu biletu, réwniez w

soboty i w dni ustawowo wolne od pracy,

- Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu w terminie nie diuzszym niz w czasie okreslonym w
ofercie jednak nie diuzszym niz 8 godzin, od wyslania zlecenia przez osobe upowazniong,
propozycie polgczenia przy uwzglednieniu warunkdw okreslonych przez osobe
upowazniong. Na 2zgdanie osoby upowaznionej Wykonawca niezwilocznie przedstawi
dodatkowe propozycje potaczen przy uwzglednieniu warunkow okreslonych przez osobe
upowazniona,



- bezkosztowej mozliwosci odwolania rezerwacji lub dokonania zmiany w rezerwacii
polegajacej w szczegolnosci na zmianie trasy, terminu podrozy, lub danych pasazerdw, o ile
fakt ten zostat zgtoszony Wykonawcy nie podzniej niz na 24 godziny przed planowanym
terminem rozpoczecia podrozy,

- dostarczenie zamowionych biletow we wskazane przez Zamawiajgcego miejsce,

kazdorazowo w terminie ustalonym przez strony, ale nie pézniej niz na 48 godzin przed

rozpoczegciem podrozy, kidrej zlecenie dotyczy,

- dostarczenie, w szczegéinych przypadkach, zaméwionych biletéw do wiasnego punktu

obstugi na lotnisku albo punktu obstugi pasazeréw przewoznika realizujgcego przelot, albo,

jesli istnieje taka mozliwosé drogg elektroniczng, na adres mailowy Zamawiajgcego (zgodnie z

decyzjg Zamawiajacego), w terminie ustalonym przez strony, lecz nie pézniej niz na 24

godziny przed rozpoczeciem podrozy, ktorej zlecenie dotyczy,

- dostarczenie Zamawiajgcemu faktury zawierajgcej oznaczenie zawartej umowy oraz

dokiadny opis skfadnikow tworzacych kwote nalezng Wykonawcy z tytutu realizacji przedmiotu

umowy, f. w szczegdlnosci: cene biletu wediug taryfy przewoznika, wysokos¢ oplaty
lotniskowej, oplate transakcyjng, wysokos¢ podatku VAT, ostateczng ceng biletu ptatng przez

Zamawiajgcego, a takze date, trase i klase przelotu oraz nazwisko pasazera,

- przejecie obowigzkow dotyczgcych skiadania ewentualnych odwotan i reklamacji do linii

lotniczych, a zwlaszcza do reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych dot.

przewozow realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupdw dokonywanych za
posrednictwem Wykonawcy, w szczegdlnosci zwrotu biletu niewykorzystanego z winy
przewoznika lub ze wzgleddw losowych.

Orientacyjne zapotrzebowanie na ustugi objete postepowaniem, ti. na zakup biletéw
lotniczych:
1) Polska Pomoc na rzecz Autonomii Palestyriskiej:
a) Planowane Kierunki podrézy to: Jordania (Amman) — Polska (Warszawa), Polska
(Warszawa) — Jordania (Amman),
b) Zamawiajgcy przewiduje w okresie obowigzywania umowy zakup: 68 biletow
w obie strony. llos¢ biletdw moze ulec zmianie, ale nie przekroczy ilosci 68 biletow
lotniczych;
¢) Terminy podrézy z Jordanii (Amman) do Polski (Warszawa):
» wylot w dniu 30.08.2015 r. z Jordanii (Amman) do Polski (Warszawa); powrot w
dniu 05.09.2015 r. z Polski {(Warszawa) do Jordanii (Amman) — bilety lotnicze dla
32 osbb;
¥ wylot w dniu 06.09.2015 r. z Jordanii {Amman) do Polski (Warszawa);, powrot w
dniu 19.08.2015 r. z Polski (Warszawa) do Jordanii {Amman) — bilety lotnicze dla
16 osob;
>  wylot w dniu 13.08.2015 r. z Jordanii {Amman) do Polski (Warszawa), powrot w
dniu 26.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Jordanii (Amman) — bilety lotnicze dla
16 osdb;
¥ wylot w dniu 15.11.2015 r. z Jordanii (Amman) do Polski (Warszaway); powrot w
dniu 19.11.2015 r. z Polski {(Warszawa) do Jordanii {Amman) — bilety lotnicze dla
4 o0sob. '

2} Polska Pomoc na rzecz Republiki Motdawii:
a} Planowane kierunki podrézy to: Motdawia (Kiszynidw) - Polska (Warszawa); Polska
{Warszawa) - Motdawia (Kiszyniow),
b) Zamawiajacy przewiduje w okresie obowigzywania umowy zakup: 18 biletéw
w obie strony. llogé¢ biletéw moze ulec zmianie, ale nie przekroczy ilosci 18 biletow
lotniczych;
c} Terminy podrozy:
> wylot w dniu 20.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Republiki Motdawii
(Kiszyniow); powrdt w dniu 03.10.2015 r. z Republiki Motdawii (Kiszynidw) do
Polski (Warszawa) — bilety lotnicze dla 4 oséb.




» wylot w dniu 28.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Republiki Moldawii
{Kiszyniow); powrét w dniu 02.10.2015 r. z Republiki Moldawii (Kiszyniow) do
Polski (Warszawa) — bilety lotnicze dla 2 oséb.

> wylot w dniu 04.10.2015 r. z Republiki Moldawii (Kiszyniéw) do Polski
(Warszawa), powrdt w dniu 17.10.2015 r. z Polski (Warszawa)} do Republiki
Motdawii {(Kiszyniow) — bilety lotnicze dla 2 os6b.

» wylot w dniu 08.11.2015 r. z Polski (Warszawa) do Republiki Moldawii
(Kiszyniow); powrot w dniu 14.11.2015 r. z Republiki Moldawii (Kiszyniéw) do
Polski (Warszawa) — bilety lotnicze dla 2 oséb.

» wylot w dniu 15.11.2015 r. z Polski (Warszawa) do Republiki Moldawii
(Kiszyniow); powr6t w dniu 28.11.2015 r. z Republiki Moldawii (Kiszyniow) do
Polski (Warszawa) — bilety lotnicze dia 4 osob.

> wylot koniec listopada / poczatek grudnia {(wizyta podsumowujgca) z Republiki
Motdawii (Kiszyniéw) do Polski (Warszawa), powrét (listopad/grudzien) z Polski
(Warszawa) do Republiki Motdawii {Kiszyniow) — bilety [otnicze dla 4 oséb

3) Norweski Mechanizm Finansowy
¥» przylot wdniu 20.09.2015r.;
- z Butgarii (Sofia) do Polski (Warszawa), powrdt w dniu 26.09.2015 r. z Polski
{Warszawa) do Bulgarii (Sofia) - hilety lotnicze dla 2 0séb;

- z Rumunii {Bukareszt) do Polski {(Warszawa); powrdt
w dniu 26.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Rumunii (Bukareszt) — bilety lotnicze dla
2 0sob;

- z Chorwacji (Zagrzeb) do Polski (Warszawa); powrot w dniu 26.08.2015 r. z Polski
(Warszawa) do Chorwacji (Zagrzeb) — bilety lotnicze dla 2 osob;

- z Czech (Praga) do Polski {Warszawa); powrét w dniu 26.09.2015 r. z Polski
(Warszawa) do Czech (Praga) — bilety lotnicze dla 2 osob;

- ze Slowacji (Bratystawa) do Polski (Warszawa); powrét w dniu 26.09.2015 r. z Polski
(Warszawa) do Stowacji (Bratystawa) — bilety lotnicze dla 2 0séb;

- z Litwy (Wilno) do Polski (Warszawa); powrét w dniu 26.09.2015 r. z Poiski
{(Warszawa) do Litwy (Wilno) — bilety lotnicze dla 2 os6b;

- Z totwy (Ryga) do Polski (Warszawa);, powrdt w dniu 26.09.2015 r. z Polski
(Warszawa) do totwy (Ryga) — bilety lotnicze dla 2 oséb;

- z Estonii (Tallinn) do Polski (Warszawa); powr6t w dniu 26.09.2015 r. z Polski
(Warszawa) do Estonii (Tallinn) - bilety lotnicze dla 2 oséb:;

- Z Finlandii (Helsinki) do Polski (Warszawa); powrét w dniu 26.08.2015 r. z Polski
(Warszawa) do Finlandii (Helsinki) — bilety lotnicze dla 2 oséb;

» przylotwdniu 26.10.2015 .

- z totwy (Ryga) do Polski (Warszawa); powrot w dniu 29.10.2015 r. z Polski
(Warszawa) do totwy (Ryga); — bilety lotnicze dla 2 osab;
- z Litwy (Wino)} do Polski (Warszawa); powr6t w dniu 29.10.2015 r. z Polski
(Warszawa) do Litwy (Wilno) — bilety lotnicze dla 2 oséb;

> przylot w dniu 07.03.2016 r.:

- z Litwy (Wilno) do Polski (Warszawa); powr6t w dniu 10.03.2016 r.  z Polski
(Warszawa) do Litwy (Wilno) — bilety lotnicze dla 2 oséb;

- z totwy (Ryga) do Polski (Warszawa), powrdt w dniu 10.03.2016 r. z Polski
(Warszawa) do totwy {Ryga) — bilety lotnicze dla 2 oséb;

- z Estonii (Tallinn) do Polski (Warszawa); powrdt w dniu 10.03.2016 r. z Polski
(Warszawa) do Estonii (Tallinn) — bilety lotnicze dla 2 oséb;



Zatacznik nr 2 do SIWZ

Y
norway (W)
g ran tS polska pomoc

FORMULARZ OFERTY

(pieczec firmowa) WARMINSKO-MAZURSKI
ODDZIAE STRAZY GRANICZNEJ
im. gen. bryg. Stefana Paslawskiego

REGON ul. Gen. Wladyslawa Sikorskiego 78
11-400 Ketrzyn

NIP

TEL./FAX/E-MAIL

OFERTA
dotyczaca postepowania o udzielenie zamowienia publicznego Nr 20/FI/15 prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego dotyczacege ,,Zakupu i dostarczenia biletow [lotniczych na
zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze na potrzeby realizacji projektow szkoleniowych”.

FORMULARZ CENOWY

Cena - suma cen 5 biletéw lotniczych Suma cen biletow lotniczych™ wynosi:
na wyznaczonych przez Zamawliajgcego trasach
zgodnie z zatgcznikiem 2a do SIWZ | e

Oswiadczamy, ze wysokos¢ oplaty tfransakcyjnej** za wystawienie jednego biletu lotniczego
WYNOSi ..c...uve.e ziotych.

Oswiadczamy, ze ¢zas odpowiedzi ha zapytanie*** dotyczgce propozycji rezerwacji biletu

lotniczege wynosi ........... godzin.

Podpis Wykonawcy..........

(podpis czytelny)




UWAGA™: Suma cen biletdw lotniczych musi by¢ podana w ziotych polskich z dokiadnoscia dwéch
migjsc po przecinku.

UWAGA™: Wysokosc oplaly transakcyjnej musi by¢ wyzsza niz 0 i musi by¢ podana w polskich
ziotych, cyfrowo i okre$lona z dokiadnoscig dwdch migfsc po przecinku

UWAGA™™: Czas odpowiedzi na zapytanie dotyczgce propozycji rezerwacji biletu lotniczego musi byé
podany w peinych godzinach i nie moze by¢ dluzszy niz 8 godzin od wysfania zlecenia przez osobe
upowazniong ze strony Zamawiajgcego.

1. Oswiadczamy, ze wykonamy przedmiotowe zaméwienie w terminie od dnia zawarcia umowy
do dnia 15.03.2016 r.

2. Qswiadczamy, ze pozostajemy zwigzani oferta 30 dni od dnia uptywu terminu skiadania ofert.

3. Oswiadczamy, ze akceptujemy warunki ptatnosci okreslone w projekcie umowy stanowigcym
zatacznik nr 6 do SIWZ.

4. Oswiadczamy, e zapoznalisSmy sie ze Specyfikacjg Istotnych Warunkdow Zamowienia i nie
wnosimy zadnych zastrzeZen, a takze, ze zawrzemy pisemng umowe na warunkach
okreslonych w zafgczniku nr 6 do SIWZ w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego.

5. Oswiadczamy, ze oplata transakcyjna obejmuje wszelkie dodatkowe koszty ponoszone przez
Wykonawce, a zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia w szczegéinosci z
rezerwacjg, jej zmiang lub anulowaniem, wystawieniem i sprzedazg biletéw, dostarczaniem
biletéw, przypominaniem o zblizajacych sig terminach wykupu biletdéw, zorganizowanie i
zabezpieczenie kompleksowej realizacji przedmiotu zaméwienia zgodnie z obowiazujacymi
przepisami lokalnymi i krajow docelowych oraz wszelkie inne koszty zwigzane z nalezytym i
zgodnym z SIWZ wykonaniem przedmiotu zamowienia.

6. Oswiadczamy, ze suma cen 5 biletéw lotniczych na wyznaczonych przez Zamawiajgcego
trasach uwzglednia klasg ekonomiczng dla osoby dorostej (powyze] 16. roku zycia, jezeli
regulamin przewoznika nie stanowi inaczej), nieuprawniong do rabatéw i znizek | zawiera
wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamodwienia . m.in. oplaty, podatki,
prowizje, cla, oplaty za bagaz gtéwny/rejestrowany i bagaz podreczny oprécz oplaty
transakcyjnej.

7. Oswiadczamy, ze powierzymy podwykonawcom wykonanie nastepujacej czesci zamowienia




Zalacznik nr 2b do SIWZ

’n°o’rway ©)

g ra n S polska pomoc

(pieczec Wykonawcy)

CENY 5 BILETOW LOTNICZYCH WEDLUG ZAMOWIENIA ZAMAWIAJACEGO

dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia publicznego Nr 20/Fl/15 prowadzonego w trybie
przetargu niecgraniczonego dotyczacego ,Zakupu | dostarczenia biletéw lotniczych na
zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze na potrzeby realizacji projektéw szkoleniowych”

Oferia cenowa sprzedazy biletow lotniczych na nizej wyszczegdlnione trasy musi uwzgledniad
klase ekonomiczng dla osoby doroslej (powyzej 16. roku zycia, jezeli regulamin przewoznika
nie stanowi inaczej) nieuprawnionej do rabatow i znizek | zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg zamoéwienia tj m.in. oplaty, podatki, prowizje, cla, optaty za bagaz
gléwny/rejestrowany i bagaz podreczny. Cena nie obejmuje optaty transakeyjnei.

Wykonawca zobowiazany jest dotaczy¢é wydruki rezerwacji biletéw lotniczych
z elektronicznego systemu rezerwacji

POLACZENIA BEZPOSREDNIE {pod rygorem odrzucenia oferty)

totwa {Ryga) — Polska {Warszawa) — Lotwa (Ryga)
Wylot— 26.10.2015 1.

Czas podrdzy - ........

Powrot —29.10.2015 r.

Czas podrdzy - ........

Cena biletu lotniczego ........................ 2t {cena brutto, bez kosztow ustugi)
NazZWa PrzewozniKa ...
Finlandia (Helsinki} — Polska (Warszawa) - Finlandia (Helsinki})
Wylot —20.09.2015 r.

Czas podrozy - .......

Powrot — 26.09. 2015 r.

Czas podrozy - ........

Cena biletu lotniczego ............cooo e, zi (cena brutto, bez kosztow ustugi)
Nazwa Przewoznika ... e e e

Motdawia (Kiszynidw) - Polska (Warszawa) - Motdawia (Kiszyniow)
Wylot — 08.11.2015 1.

Czas podrézy - ........

Powrdt — 14.11.2015 1.

Czas podrézy - ........

Cena biletu lotniczego ........................ zt {(cena brutto, bez kosztow ustugi)
NazZWa PrzeWOZNIKa ...t e e e e e e e ean e




4. Estonia (Tallinn} — Polska (Warszawa) - Estonia (Tallinn)
Wylot — 20.09.2015 r.
Czas podrézy - .......
Powrdt — 26.09.2015 .
Czas podrézy - ........

Cena biletu lotniczego ........................ zt (cena brutto, bez kosztdw ustugi)
NaZWa PrZEWOZNIKA ... .o i e e e

5. Chorwacja (Zagrzeb) - Polska (Warszawa) - Chorwacja (Zagrzeb)
Wylot — 20.09.2015 1.
Czas podrdzy - ........
Powrdt — 26.09.2015 1.
Czas podrdzy - ........

Cena biletu lotniczego ........................ zt (cena brutto, bez kosztow ustugi)
NazZwa PrzewozniKa ... ... i e

Podane ceny biletéw lotniczych na poszczegdlne trasy nalezy zsumowaé, a sume¢ wpisaé w
formuiarz oferty stanowiacy zalacznik nr 2 do SIWZ.

Podpis Wykonawcy

Integralng cze$¢ niniejszego zalgcznika stanowia wydruki rezerwacji biletow lotniczych z
elektronicznego systemu rezerwacji:



Zalgcznik nr 3 do SIWZ

Y
norway (L)
g ra ntS polska pomoc

{piecze¢ Wykonawcy)
OSWIADCZENIE

Ubiegajac sie o udzielenie zamoéwienia publicznego Nr sprawy 20/Fl/15 prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego dotyczacego ,Zakupu | dostarczenia biletow lotniczych na
zagraniczne pasazerskie przewozy Ilotnicze na potrZeby realizacji projektéow szkoleniowych”
os$wiadczamy, ze spelniamy warunki dotyczgce:
1) Posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakladajg cbowigzek ich posiadania;
2) Posiadania wiedzy i doswiadczenia;
3) Dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia;

4} Sytuacji ekenomicznej i finansowej.

(padpis Wykonawcy)



Zalgcznik nr 4 do SIWZ

Y
norway (L)
g ra nts polska pomoc

(pieczed¢ Wykonawcy)

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
Z POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Ubiegajac sie o udzielenie zaméwienia publicznego Nr 20/Fi/15 prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego dotyczacego ,Zakupu | dostarczenia biletéw Iotniczych na zagraniczne
pasazerskie przewozy lotnicze na potrzeby realizacji projektéw szkoleniowych” o$wiadczamy,
ze brak jest podstaw do wykluczenia nas z postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego na
podstawie art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z
2013 r. poz. 907 ze. zm.).

{podpis Wykonawcy)




Zataeznik nr 5 do SIWZ

Y
norway (L)
g ran tS polska pomaoc

{pieczec Wykonawcy)

INFORMACJA O BRAKU PRZYNALEZNOSCI DO GRUPY KAPITALOWEJ
na podstawie art. 26 ust. 2d w zwiagzku z art. 24 ust. 2 pkt §
ustawy Prawo zamoéwien publicznych

Ubiegajgc sie o udzielenie zamowienia publicznego Nr 20/Fi/15 prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego dotyczacego ,,Zakupu | dostarczenia biletow lotniczych na zagraniczne
pasazerskie przewozy lotnicze na potrzeby realizacji projektéw szkoleniowych” oswiadczamy,
ze nie nalezymy do grupy kapitalowe] w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie

konkurencji i konsumentoéw (Dz. U. Nr 50, poz. 331 z p6zn. zm.).

{podpis Wykonawcy)



Zatacznik nr 6 do SIWZ

Y
norway (u
g a ntS polska pomoc

Projekt umowy nr .....

Zawarta w dniu .............occrniennnnn.. TOKU W Ketrzynie
pomiedzy Warminsko-Mazurskim Oddziatem Strazy Graniczne] w Ketrzynie reprezentowanym przez;

............................. - Komendanta Warminsko-Mazurskiego Oddzialu Strazy Granicznej

............................. - Gléwnego Ksiggowego Warminsko-Mazurskiego Oddzialu Strazy Granicznej

zwanym w fresci umowy ,, Zamawiajacym®,

zwanym dalej ,,Wykonawcg”.

§1

Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustug rezerwacji, zakupu oraz dostarczania biletéw lotniczych na
zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze na rzecz Zamawiajacego, zgodnie ze szezegélowym opisem
przedmiotu zaméwienia stanowigcym zatacznik nr 1 do umowy.

§2

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony tj. od dnia zawarcia umowy do dnia 15.03.2016 roku.

2. Umowa wygasa przed uplywem terminu ustalonego w ust. 1 w dniu zrealizowania zakupu zaplanowanych
ilosci biletow lotniczych.

§3

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) realizacji przedmiotu umowy w zakresie rezerwacji, zakupu oraz dostarczenia biletéw lotniczych na
zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze zgodnie z opisanym przedmiotem zam6wienia, stanowigcym
zatgeznik nr 1 do umowy,

2) wyszukiwania optymalnego polaczenia pod wzgledem ceny oraz czasu trwania podrézy oraz
przedstawiania osobie wyznaczonej do kontaktdéw, o ktérej mowa w § 5 ust. 1, roznych wariantéw
polaczen z uwzglednieniem:

a) najnizszego kosztu,
b) najmniejszej liczby przesiadek,
¢} dostgpnych znizek i promocii.

3) stosowania najkorzystniejszych cen biletéw lotniczych dostepnych w danym terminie z zachowaniem
wymaganego standardu podrézy, z zachowaniem uczciwosei handlowej,



4) informowania o zblizajacych sie terminach wykupu biletéw przy dokonanych wczeéniej rezerwacjach,

5) calodobowej mozliwosci dokonania rezerwacji lub jej zmiany lub wykupu biletu, réwniez w soboty i w
dni ustawowo wolne od pracy.

. Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu w terminie nie dhuzszym niz .... godzin od wystania zlecenia przez

osobe wyznaczong do kontaktéw, o ktérej mowa w § 5 ust. 1, propozycje polaczenia przy uwzglgdnieniu

warunkéw okredlonych przez tg osobe. Na zadanie osoby wyznaczonej do kontaktéw Wykonawca

niczwlocznie przedstawi dodatkowe propozycie potaczen przy uwzglgdnieniu okreslonych warunkéw. Wzér

pisemnego zlecenia na zakup biletéw lotmiczych okredla Zalaeznik nr 2 do umowy.

. W przypadku wystapienia nieprawidiowo wykonanego zlecenia Zamawiajacy zawiadomi Wykenaweg o tym

fakcie, nie pdgnigj niz w terminie trzech dni roboczych po dniu zakoficzenia podrdzy, kiérej dotyczylo

zlecenie,

. Przy realizacji przedmiotu umowy Strony kontaktowaé sie beda telefonicznie i pisemnie, w tym za

posrednictwem poczty elekironicznej i faksu.

. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednia wiedze, do$wiadczenie oraz uprawnienia do nalezytego i

profesjonalnego wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 niniejszej umowy.

§4

1. Catkowitym wynagrodzeniem Wykonawcy za kazdy wydany Zamawiajacemu bilet jest oplata
transakcyjna w statej wysokoéel ......... zt wraz z naleznym podatkiem VAT (stownie: ............... ),
ktéra obejmuje: wszelkie koszty zwiazane z wykonaniem umowy (nie wlicza si¢ kosztu biletu
wynikajacego z taryfy przewoznika) i pozostaje niezmienna przez caly okres obowiazywania umowy i
nie zalezy od klasy, trasy, przewoZunika ani innych czynnikow.

2. lLaczna warto$¢ umowy nie moze przekroczy¢ kwoty 242.600,00 zt (stownie: dwiescie czterdziesci dwa
tysigce szeslset zlotych 00/100), w tym z naleznym podatkiem VAT w wysokosci wynikajacej z
przepiséw obowigzujacych w dacie powstania obowiazku podatkowego.

3. Wartos¢ jednostkowa biletu lotniczego okreslana bedzie kazdorazowo na podstawie cen brutto, na ktére
skladajg si¢:

1) taryfa przewoznika;
2) oplaty lotniskowe;
3) wysoko$¢ oplaty transakcyjnej zaoferowanej przez Wykonawce w ofercie;

4. Wynagrodzenie bedzie platne z dolu, w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego

prawidiowo wystawionej faktury VAT. Wynagrodzenie bedzie platne na wskazany w fakturze rachunek

bankowy Wykonawcy.

Za dzien zaplaty uwaza sig dziefi obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

6. W przypadku zmiany ustawowej stawki podatku VAT, wynagrodzenie nalezne wykonawcy ustalane
bedzie kardorazowo z uwzglednieniem akiualnej stawki podatku VAT obowigzujgce] na dzien
wystawienia faktury (powstania obowigzku podatkowego).

7. Wystawiona przez Wykonawce faktura musi zawiera¢ oznaczenie umowy, date, trase i klase podrézy,
nazwisko pasazera, cen¢ biletu wedlug taryfy przewozZnika, wysokosé oplaty lotniskowej, transakcyjnej,
oraz wysoko$¢ podatku VAT.

Lh

§5

1. Osobg wyznaczong do kontaktdw w sprawie realizacji umowy ze strony Zamawiajgcego jest:

3. Korespondencja w sprawie zamawianego przelotu realizowana bedzie drogg elektroniczma przez
wskazanych w ust. 1-2 przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy.

4. Zmiana osoby wyznaczonej do kontaktéw w sprawie realizacji umowy nastepuje w drodze pisemnej na
podstawie jednostronnego powiadomienia drugiej strony i nie wymaga sporzadzenia aneksu do umowy.

§6

1. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego, ze Wykonawca nie speinil warunkéw opisanych w §
3 ust. 1 pkt. 2 i 3, Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosdci 20% wartosci ceny biletow wraz z
oplata transakcyjna oraz ma prawo odmowié przyjecia biletéw.



W przypadku nie stosowania przez Wykonawce postanowien § 3 ust. 1 pkt. 4 i 5, Zamawiajacy naliczy
kar¢ umowng w wysoko$ci 500,00 zt za kazde niewykonanie przez Wykonawce obowiazkow
wynikajacych w ww. przepisu umowy.

W przypadku nie stosowania przez Wykonawce postanowieri § 3 ust. 2 Zamawiajacy naliczy kare
umowng w wysckosci 100,00 zt za kazde niewykonanie przez Wykonawce obowiazkéw wynikajacych
w Ww, przepisu umowy.

W przypadku czterokrotnego (facznie) ukarania Wykonawcy karami opisanymi w ust. 1 i 2,
Zamawiajgcy moze od umowy odstapic.

Za odstapienie od umowy z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca, Zamawiajacemu
przystuguje kara umowna w wysokodei 5% kwoty, o ktorej mowa w § 4 ust. 2.

W przypadku nie dostarczenia przez Wykonawce biletu w ustalonym przez strony terminie lub w
przypadku dostarczenia go w miejsce inne niz wskazane w danym zleceniu, Zamawiajacy ma prawo do
zrealizowania tego zlecenia u innego podmiotu i do obcigzenia Wykonawcy, kosztami, w tym réwniez
cena biletu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania na zasadach Kodeksu cywilnego,
Jezeli wysoko$¢ szkody poniesionej przez Zamawiajacego przewyzsza naliczone kary umowne.
Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na potracenie w rozumieniu art. 498 i 499 kodeksu cywilnego
powstalej naleznosci w przypadku naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1, 2, 3, 5 z
naleznego mu wynagrodzenia. Jednoczesnie Wykonawca o$wiadcza, Ze powyzsze nie zostalo ztozone
pod wplywem bledu, ani nie jest obarczone jakakolwiek inng wadg o$wiadczenia woli skutkujaca jego
niewaznoécia.

W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktGrej mowa w ust. 1, 2, 3, 5 Zamawiajagcy wystawi note
zawicrajacy szczeg6lowe naliczenie kar umownych.

§7

Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé dokonania zmian postanowich umowy w stosunku do tresci oferty
na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku wystapienia nastgpujacych
okolicznosdci:

1) w przypadku braku mozliwosci zrealizowania przelotéw na trasach i w terminach okreélonych w
Zalaczniku nr 1 do niniejszej umowy, Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na zmiane miejsca
wylotu/przylotu. Potwierdzenie takiej zmiany dokonywane bedzie w formie elektronicznej, na
ustalony z Wykonawca adres poczty internetowej.

2) W przypadku zmiany termindw przelotéw podyktowanych wzgledami organizacyjnymi,
Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o powyzszej zmianie, bez konieczno$ci aneksowania
Umowy.

Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy dokenywane beda w formie pisemnej, pod rygorem

niewaznosci, z zastrzezeniem § 7 ust. 1.

§8

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w nastepujacych sytuacjach, gdy:

1) wystapia istotne zmiany okolicznosci powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze
odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni kalendarzowych od powzigcia wiadomoéci o powyzszych
okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca otrzyma wynagrodzenie z tytulu wykonanej czescei
umowy.

2) zostanie ogloszona upadios¢ lub rozwigzanie firmy Wykonawcy,

3) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy.

- Odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy nastepuje z chwila wreczenia Wykonawcy pisemnego

oswiadczenia woli o dostgpieniu od umowy wraz z uzasadnieniem.

§9

Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecia praw i obowiazkéw  wynikajacych
Z niniejszej umowy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowz maja zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieft publicznych (Dz. U. tj. z 2013 r. poz. 907 ze zm.) oraz
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny.



3. Wszelkie spory wynikajgce z umowy beda rozpatrywane przez sad miejscowo wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

4, Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy,
trzy egzemplarze dla Zamawiajacego.

Zataczniki;
Zatacznik nr 1 -- Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia
Zagcznik ur 2 — Zlecenie zakupu biletéw lotaiczych

Wykonawca Zamawiajacy

......................................................................................
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Zalgeznik nr 1
do umowy nr....viiiiianninnn,

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
KOD CPV - 63512000-1
60400000-2
63516000-9

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, sprzedazy i dostarczania biletow
lotniczych na trasach zagranicznych, na potrzeby realizacji projektu wspéHinansowanego z Norweskiego
Mechanizmu Finansowego oraz projektéw finansowanych w ramach pomocy rozwojowej programu Pomoc
Polska na rzecz Republiki Moidawii i Autonomii Palestyniskie;.

Zaméwienie dotyczy biletéw lotniczych na trasach:

1} Jordania — Polska — Jordania, w ilosci 68 biletéw w obie strony w Kklasie ekonomicznej, wraz z oplatami
lotniskowymi, obejmujgcymi bagaz glowny/rejestrowany i bagaz podreczny,

2) Republika Moldawii - Polska — Republika Motdawii, w iloSci 18 biletéw w obie strony w klasie
ekonomicznej, wraz z optatami lotniskowymi, obejmujacymi bagaz gléwny/rejestrowany i bagaz podreczny,

3) z nastgpujgcych krajow ecuropejskich: Litwa, Lotwa, Estonia, Czechy, Rumunia, Bulgaria, Stowacja,
Finlandia, Chorwacja — Polska — Litwa, Lotwa, Estonia, Czechy, Rumunia, Bulgaria, Stowacja, Finlandia,
Chorwacja, w ilosci 28 hiletow w obie strony, w klasie ekonomicznej, wraz z optatami lotniskowymi,
obejmujgcymi bagaz gléwny/rejestrowany i bagaz podreczny.

flos¢ biletéw moze ulec zmianie, ale nie przekroczy liczby biletow wskazanych wyzej na poszczegdlnych
trasach. Zakres przedmiotowego zaméwienia obejmuje;
— Zakup biletéw lotniczych zagranicznych pasazerskich, w tym zakresie Zamawiajacy wymaga¢ bedzie od
Wykonawcy:

1) kompleksowej, catodobowej obstugi przez Wykonawce w zakresie rezerwacji biletw lotniczych

na ww. trasach,

2) zapewnienia wysokiej jakosci oferowanych ushig, w tym:

- wyszukiwania optymalnego polgczenia pod wzgledem ceny oraz czasu trwania podrézy oraz

przedstawiania osobie upowaznionej réznych wariantéw polaczen z uwzglednieniem: najnizszego

kosztu, najmniejszej liczby przesiadek, dostepnych znizek i promocji;

- zapewnienia bezkolizyjnej realizacji wieloetapowych polaczef,

- stosowania najkorzystiejszych cen biletéw lotniczych dostepnych w danym terminie z zachowaniem

wymaganego standardu podrézy, z zachowaniem uczciwosci handlowe;,

- informowania o zblizajacych si¢ terminach wykupu biletéw przy dokonanych wczesniej rezerwacjach,

- catodobowej mozliwosci dokonania rezerwacjifjej zmiany lub wykupu biletu, réwniez w soboty I w

dni ustawowo wolne od pracy,

- Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu w terminie nie diuzszym niz w czasie okreslonym w ofercie
jednak nie diuzszym niz 8 godzin, od wyslania zlecenia przez osobe UpOWazniona, propozycje
polaczenia przy uwzglednieniu warunkéw okreslonych przez osobe upowazniona. Na zadanie osoby
upowaznionej Wykonawca niezwlocznie przedstawi dodatkowe propozycje polaczen przy
uwzglednieniu warunkéw okresionych przez osobg upowazniona,

- bezkosztowej mozliwosci odwolania rezerwacji lub dokonania zmiany w rezerwacji polegajacej w
szezegOlnosci na zmianie trasy, terminu podrézy, lub danych pasazeréw, o ile fakt ten zostat
zgloszony Wykonawcy nie poézniej niz na 24 godziny przed planowanym terminem rozpoczecia
podrézy,




- dostarczenie zamo6wionych biletow we wskazane przez Zamawiajacego miegjsce, kazdorazowo w
terminie ustalonym przez strony, ale nie p6Zniej niz na 48 godzin przed rozpoczgciem podrézy, ktorej
zlecenie dotyczy,

- dostarczenie, w szczegélnych przypadkach, zaméwionych biletéw do wlasnego punktu obshugi na
lotnisku albo punkiu obslugi pasazeréw przewoznika realizujacego przelot, albo, jesli istmigje taka
mozliwoéé drogg elektroniczna, na adres mailowy Zamawiajgcego (zgodnie z decyzja Zamawiajgcego),
w terminie ustalonym przez strony, lecz nie péZniej niz na 24 godziny przed rozpocz¢ciem podrozy,
ktérej zlecenie dotyczy,

- dostarczenie Zamawiajacemu faktury zawierajacej oznaczenie zawartej umowy oraz dokladny opis
skladnikéw tworzacych kwote nalezng Wykonawey z tytulu realizacji przedmiotu umowy, tj. w
szczegblnodci: ceng biletu wedlug taryfy przewoznika, wysokos¢ oplaty lotniskowej, oplate
transakcyjna, wysokoséé podatku VAT, ostateczng ceng biletu platng przez Zamawiajacego, a takze date,
trase i klase przelotu oraz nazwisko pasazera,

- przejecie obowiazkéw dotyczacych skiadania ewentualnych odwotan i reklamacji do linii lotniczych,
a zwlaszcza do reprezentowania Zamawiajagcego w sprawach reklamacyjnych dot. przewozéw
realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupow dokonywanych za posrednictwem Wykonawcy, w
szczeg6lnosci zwrotu biletu niewykorzystanego z winy przewoznika lub ze wzgledéw losowych.

Orientacyjne zapotrzebowanie na ustugi objgte postgpowaniem, tj. na zakup biletéw lotniczych:
1) Polska Pomoc na rzecz Autonomii Palestviiskiej:
a) Planowane kierunki podrézy to: Jordania (Amman) — Polska (Warszawa); Polska (Warszawa)
— Jordania (Amman),
b) Zamawiajacy przewiduje w okresie obowigzywania umowy zakup: 68 biletow
w obie strony. Iloé¢ biletéw moze ulec zmianie, ale nie przekroczy ilosci 68 biletéw
lotniczych;
¢) Terminy podrézy z Jordanii (Amman) do Polski (Warszawa):
»  wylot w dniu 30.08.2015 r. z Jordanii (Amman) do Polski (Warszawa); powr6t w dniu
05.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Jordanii (Amman) — bilety lotnicze dla 32 osob;
»  wylot w dniu 06.09.2015 r, z Jordanii (Amman) do Polski (Warszawa); powrét w dniu
19.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Jordanii (Amman) - bilety lotnicze dla 16 osdb;
»  wylot w dniu 13.09.2015 r. z Jordanii (Amman) do Polski {(Warszawa); powrét w dniu
26.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Jordanii (Amman) — bilety lotnicze dla 16 os6b;
»  wylot w dniu 15.11.2015 r. z Jordanii (Amman) do Polski (Warszawa); powrdt w dniu
19,11.2015 r, z Polski (Warszawa) do Jordanii (Amman) — bilety lotnicze dla 4 oséb.

2) Polska Pomoc na rzecz Republiki Moldawii:

a) Planowane kierunki podrézy to: Moldawia (Kiszyniéw) - Polska (Warszawa); Polska
(Warszawa) - Moldawia (Kiszyni6w),

b} Zamawiajacy przewiduje w okresie obowigzywania umowy =zakup: 18 biletow
w obie strony, Ilog¢ biletéw moze ulec zmianie, ale nie przekroczy ilofci 18 biletow
lotniczych;

¢) Terminy podrozy:

»  wylot w dniu 20.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Republiki Motdawii (Kiszyniow);
powrdt w dniu 03.10.2015 r. z Republiki Moldawii (Kiszyniéw) do Polski (Warszawa) —
bilety lotmicze dla 4 oséb.

»  wylot w dniu 28.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Republiki Moldawii (Kiszyniéw);
powr6t w dniu 02.10.2015 r. z Republiki Moldawii (Kiszynioéw) do Polski (Warszawa) —
bilety lotnicze dla 2 oséb.

>  wylot w dniu 04.10.2015 r. z Republiki Motdawii (Kiszynidw) do Polski (Warszawa);
powr6t w dniu 17.10.2015 r. z Polski (Warszawa) do Republiki Motdawii (Kiszyniow) —

. bilety lotnicze dla 2 0séb,

> wylot w dniu 08.11.2015 r. z Polski (Warszawa) do Republiki Moldawii (Kiszyniéw);
powrdt w dniu 14.11,2015 r. z Republiki Motdawii (Kiszyniéw) do Polski (Warszawa) —
bilety lotnicze dla 2 os6b.

»  wylot w dniu 15.11.2013 r. z Polski (Warszawa) do Republiki Moldawii (Kiszyniéw);




powrdt w dniu 28.11.2015 r. z Republiki Moldawii (Kiszyniéw) do Polski (Warszawa) —
bilety lotnicze dla 4 oséb.

> wylot koniec listopada / poczatek grudnia (wizyta podsumowujaca) z Republiki Moldawii
(Kiszyniéw) do Polski (Warszawa), powrét (listopad/grudzien) z Polski (Warszawa) do
Republiki Moldawii (Kiszyniow) — bilety lotnicze dla 4 os6b

3) Norweski Mechanizm Finansowy

¥ przylot w dniu 20.09.2015r.;

- z Bulgarii (Sofia) do Polski (Warszawa); powr6t w dniu 26.09.2015 r. z Polski (Warszawa)
do Bulgarii (Sofia) - bilety lotnicze dla 2 osdb;

- z Rumunii (Bukareszt) do Polski (Warszawa); powrat
w dniu 26.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do Rumunii (Bukareszt) — bilety lotnicze dla 2 oséb;
- z Chorwacji (Zagrzeb) do Polski {Warszawa); powr6t w dniu 26.09.2015 r. z Polski
{Warszawa) do Chorwacji (Zagrzeb) — bilety lotnicze dla 2 os6b;

- z Czech (Praga) do Polski (Warszawa); powr6t w dniu 26.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do
Czech (Praga) — bilety lotnicze dla 2 osdb;

- ze¢ Stowacji (Bratyslawa) do Polski (Warszawa); powr6t w dniu 26.09.2015 r. z Polski
{Warszawa) do Stowacji (Bratystawa) — bilety lotnicze dla 2 oséb;

- z Litwy (Wiino) do Polski (Warszawa); powr6t w dniu 26.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do
Litwy (Wilno) — bilety lotnicze dla 2 osob;

- z Lotwy (Ryga) do Polski (Warszawa); powrot w dniu 26.09.2015 r. z Polski (Warszawa) do
Lotwy (Ryga) — bilety lotnicze dla 2 oséb;

- z Estonii (Tallinn) do Polski (Warszawa); powrét w dniu 26.09.2015 r. z Polski (Warszawa)
do Estonii (Tallinn) — bilety lotnicze dla 2 oséb;

- z Finlandii (Helsinki) do Polski (Warszawa); powr6t w dniu 26.09.2015 r. z Polski
(Warszawa) do Finlandii (Helsinki) — bilety lotnicze dla 2 os6b;

» przylot w dniu 26.10.2015r.:

- z Lotwy (Ryga) do Polski (Warszawa); powr6t w dniu 29.10.2015 r. z Polski (Warszawa) do
Lotwy (Ryga); — bilety lotnicze dla 2 oséb;
- z Litwy (Wilno) do Polski (Warszawa); powrét w dniu 29.10.2015 r. z Polski {(Warszawa) do
Litwy (Wilno) - bilety lotnicze dia 2 0séb;

» przylot w dniu 07.03.2016 r.:

- z Litwy (Wilno) do Polski (Warszawa); powrét w dniu 10.03.2016 r. z Polski (Warszawa) do
Litwy (Wilno) — bilety lotnicze dla 2 os6b;

- Z Lotwy (Ryga) do Polski (Warszawa); powrdt w dniu 10.03.2016 r. z Polski (Warszawa) do
Lotwy (Ryga) — bilety lotnicze dla 2 oséb;

- z Estonii (Tallinn) do Polski (Warszawa); powrét w dniu 10.03.2016 r. z Polski (Warszawa)
do Estonii (Tallinn} — bilety lotnicze dla 2 oséb;




ANY
norway (L)
gran S polska pomoc

Zalgeznik nr 2
do HIMOWY HF cvvvvvisiviininss
ZLECENIE NR ....... {2015
zakupu biletéw lotniczych
Prosimy o sprzedanie nastepujgcych biletéw lotmiczych:
1. Imig i nazwiSKo PASAZEIra .....oocviiiiriiiiiii st i s r s e e
R o U O O P
3. Trasa POATOZY ....ocvmrre i e e e
4. Nr rezerwacii: zgodnie z rezerwacja potwierdzong g-mailem/faxem

5. Termin wyjazdu/POWIotls .. ..o e
6. Uwagi: /Klasa podroZy/ .....veeeriie i
Ketrzyn, doia ...oooovvinvineiiiniienian 2015r.

L R Y R L L RN R sucumsscscscssasssansnnes

(podpis osoby upowaznionej ze strony Zamawiajgcego)




